
Шымкент қаласының денсаулық сақтау 

басқармасының шаруашылық жүргізу 

құқығындағы "№6 қалалық емхана" 

мемлекеттік коммуналдық кәсіпорны

Бас дәрігер: Кылышбаева Айгуль Орынбасарқызы
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Мекен жайы: Шымкент қ-сы, Самал-3 м/а,  Әль-Фараби көшесі, 

№230 үй, аумағы Абай ауданы
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ҚҰРЫЛТАЙШЫ (УӘКІЛЕТТІ ОРГАН)

Бақылаушы Кеңесі Бақылаушы кеңесінің хатшысы

Комплаенс офицер Бас дәрігер

Бас дәрігердің емдеу ісі жөніндегі 

орынбасары

Бас дәрігердің медициналық 

қызмет көрсету сапасын 

бақылау жөніндегі орынбасары

Бас

медбике

Бас дәрігердің 

экономикалық және 

әкімшілік-шаруашылық 

жөніндегі орынбасары

Учаскелік қызметтің 

бөлімі

Профилактика және 

психологиялық көмек 

бөлімі

Зертхана Сапаны бақылау 

және инфекциялық 

бақылау бөлімі

Медбикел

ік бөлім Бухгалтерлік 

есеп бөлімі

Туберкулезге 

қарсы кабинет

Дәріхана 

(амбулаториялық 

дәрі-дәрмекпен 

қамтамасыз ету)

Еңбекке 

жарамсыздық 

парағын беру 

кабинеті

Мектеп медицинасы

Күндізгі стационар

Мамандандырылған 

медициналық көмек 

бөлімі (ересектер)

Мамандандырылға

н көмек бөлімі 

(балалар)

Гинекология 

бөлімі (жүкті)

Функционалды 

және радиациялық 

диагностика 

бөлімі

Эндоскопиялық 

кабинет

Жедел жәрдем 

бөлімі (жедел-4 

санаты)

Дәрілік заттармен 

қамтамасыз ету 

бөлімі

Жалпы  емхана 

персоналы секторы

Кіші 

қызметкер

лер бөлімі

Пациенттерді 

қолдау қызметі

Физиотера

пия 

кабинеті

Әкімшілік-

құқықтық 

бөлім

Шаруашыл

ық бөлімі

Медициналық 

техниканы 

пайдалану 

бөлімі, 

азаматтық 

қорғаныс және 

төтенше 

жағдайлар

Шымкент қаласы денсаулық сақтау басқармасының «№ 6 қалалық емхана» 

ШЖҚ МКК-нің ұйымдық құрылымы
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Стратегия және 

менеджмент 

секторы



• Емхана «100 мектеп, 100 аурухана мемлекеттік бағдарламаға»
сәйкес салынған. №6 емхана  қаланың «Самал-2, Самал-3, Шұғыла 
мөлтек аудандарына ,Тельман бөлімшесінің тұрғындарына таңғы 
сағат 08.00 ден 20.00.сағатқа дейін жұмыс кестесі белгіленген 
уақытпен жоғары дәрежелі дәрігерлер қалтқысыз  көмек көрсетуде. 
Күндізгі стационар бөлімі 55 төсектік орын қызмет көрсетеді. 

• Емхананың қуаттылығы  640  келіп кетуге  арналған.

• Науқастарды қабылдауға жоғары білімді мамандардың 24 түрлі
мамандандырылған дәрігерлері қызмет көрсетеді: оның ішінде
Жалпы тәжірибелік дәрігер , педиатр, гинеколог, офтальмолог,
отолоринголог, невропотолог, уролог, эндокринолог , кардиолог,
хирург, ортопед, стомотолог, психолог, гастроэнтеролог, ревматолог,
онколог, социолог, маммолог, функционалист, жасөспірім дәрігері,
иммунолог, СӨСК дәрігері , логопед жәнеде т.б мамандар қамтылған.

• “Өңірлер бөлінісінде БМСК қолжетімділігін арртыру мақсатында”
Шымкент қаласының ДСБ ның № 150 н/қ бұйрығымен “ASEM
MEDIKAL”ЖШС не 9903 халық берілді. 1 дәрігерге шаққанда халық
саны нормативтен асуына байланысты, 1(38) аймақ ашылды,
осылайша орташа есеппен бір дәрігерге 1700 халықтан түсті.
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2020  және 2021 жылдары

кадрлармен қамтамасыз етілуі 

Штаттық 

бірлік
Қамтылуы

Кадрлармен 

қамтамасыз 

етілуі %
Барлығы

Іс жүзінде 

жұмыс 

істейді

Декреттік 

демалыста

2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021

Дәрігерлер 131,75 152,5 127,5 138,0 96,7% 91% 150 154 117 124 33 30

Орта мед. 

қызметкер
307,75 311,75 306,75 311,75 99,6% 100% 340 346 270 276 70 70

Кіші мед. 

қызметкер
44,0 44,0 44,0 44,0 100% 100% 48 47 41 44 7 3

Басқа 

персонал
86,5 101,5 86,5 91,5 100% 90,1% 88 81 76 73 12 8

Барлығы 570,0 609,75 564,75 585,25 99,1% 96,0% 626 628 504 517 122 111



2020  және 2021 жылдары дәрігерлердің санаттылығы 

75,5%

24,5%

санаты барлар
санаты жоқтар

61,2%

35,7%

санаты барлар 
санаты жоқтар

2020 жылға және 2021 жылдың 5 айына мейіргерлердің санаттылығы 

61,0%

39,0%

санаты барлар 

санаты жоқтар

49,0%

45,0%

санаты барлар
санаты жоқтар

2020 ж.  Мейіргерлер – 270

Барлығы санатқа ие 164-61,0%

2021 ж.  Мейіргерлер – 276

Барлығы санатқа ие 135-49,0%

2020 ж. Дәрігерлер – 117

Барлығы санатқа ие 86-75,5%

2021 ж. Дәрігерлер – 124

Барлығы санатқа ие  76-61,2%



Мемлекеттік тапсырысты іске асыруға 

бюджеттен бөлінген қаражат

Бағдарлама 2019 жыл 2020 жыл 2021жыл 

Жалдық 

жоспар(теңге) 

Қаржының 

игерілуі

% 

(теңге) 

Барлығы: 1 183 210,22 1 763 223,69 2 488 842,96 2 488 842,96 100%

AПП (БҰДЖ шеңберінде халыққа медициналық 

көмек көрсету) 980 927,21 1 591 186,41 2 047 748,20 2 047 748,20 100%

бағдарлама бойынша 226.067.100)  

СКПН ( код 239.052.114) 95 430,55 72 240,0 78 298,43 78 298, 43 100%

Күндізгі стационар  ( код 239.052.102 ) 38 765,62 75 022,11 131 802,82 131 802,82 100 %

КВИ жәрдемақысы 10 085,60 31 490,73 36 065,41 36 065,41 100%

Фтизиатрия  ( код 009-011 ) 17 340,40 10 422,81 12 435,90 12 435,90 100%

Негізгі құрал-жабдықтар сатып алу ( код 

033.015)  
24 172,70 44 740,5 51 131,50 51 131,50 100%

Ақылы қызмет 16 488,15 9 237,64 31 360,70 31 360,70 100%

Күндізгі  стационар 2019 жыл. 2020 жыл 2021 жыл

1 Күндізгі стационарлық төсек орын 55 55 55

2 Емделген науқастар саны 1687 1913 2119

3 Қабылдаған күндер 12328 13750 14909

4 Науқастын төсекте қалуы 7.3 7,2 7.0

5 Өңделген жағдайдың орташа құны (теңге) 22,979 23,234 22,979 9



Шығыстың атауы
Жоспар 2021 

жыл

Жалпы

тұтынудың

% 

12 айда 2021 жылда 

игерілуі 

Жалпы

тұтынудың % 
Ескерту

Жалақы 1 032 873,00
56,31%

1 237 476,80
83,5%

Қызметкерлердің жалақысы, еңбек демалысы және

өтемақы төлемдері, емдік жәрдемақылары

СКПН қосымша ақшалай төлемдер 83 380,80
4,22%

67 867,95

81,4%
Учаскелік қызметке қосымша төлемдер

Салық 128 283, 34

6,49% 111 415,66 86,8%

Әлеуметтік салық, әлеуметтік аударымдар, міндетті

әлеуметтік медициналық сақтандыру, мүліктік, жер

салығы.

Дәрілік заттарды және басқа

медициналық құралдарды сатып алу.
255 954,46

12,96%

194 946,97

76,2%

Дәрілік заттар мен медициналық мақсаттағы бұйымдар

Азық-түлік сатып алу 10 288,16 0,52% 12 923,50 77,9% Құрғақ сүт қоспасы, сүт қызметкерлерге

Жанар-жағармай сатып алу 3 558,44 0,18% 3 475,63 97,7% Жанар-жағармай АИ-92

Басқа заттарды сатып алу 33 935,0

1,72%

18 284,37

53,9%

кеңсе тауарлары, КОМПЬЮТЕРГЕ арналған керек-

жарақтар, балды кәдеге жаратуға арналған КБУ 

ыдыстары мен қораптары.қосалқы бөлшектер, 

медициналық жабдықтауға арналған қосалқы

бөлшектер, шаруашылық тауарлары

Коммуналдық қызметтер
23 244,73

1,18%

29 846,23

128,4%

Сумен жабдықтау, электр энергиясы, жылу

беру,байланыс

Өзге де қызметтер мен жұмыстар 448 460,26

17,64%

570 897,82

127,3%

СКПН оқыту (4 771,88 мың теңге), ДҚҚ бойынша

қосалқы мердігерлік (60 716,61 мың теңге), бал 

қалдықтарын кәдеге жарату, Компьютерлерге қызмет

көрсету, өрт қауіпсіздігін қамтамасыз ету, сақтандыру, 

күзет сигнализациясына техникалық қызмет көрсету, 

ҚТҚ шығару, дезинфекция, дезинсекция, лифтілерге

техникалық қызмет көрсету, балды жөндеу және

тексеру. жабдықтар, қызметкерлерді оқыту, 

фармакологиялық және бактериологиялық зерттеу, 

ДАМУМЕД қызмет көрсету (КМАЖ бағдарламасы), БЖ 

қызметтері (көмек 103), сайттарды ақпараттық қолдау, 

басқару жүйелерін автоматтандыру бойынша қызмет

Негізгі құралдарды сатып алу 23 784,0
1,20%

0 0
2021 жылы Денсаулық сақтау басқармасы арқылы

медициналық жабдықтар сатып алу.

Барлығы 2 075 654,18 100,00% 2 247 134,93 108,3%

Қаржылық-экономикалық көрсеткіштер



210 056

161 437

89 932

364 578

142939

107 810

Дәрігер Орта буын Басқа персоналдар

Орташа айлық жалақы (теңге) 

2020 жыл 2021 жыл

Дәрігер 210 056 364 578

Орта буын қызметкерлері 142 939 161 437

Басқа персоналдар 89 932 107 810

Кәсіпорынның Бақылау кеңесінің 25.11.2019 жылғы № 02/19 шешімімен бекітілген кәсіпорынның кадр саясатына сәйкес кадр 

саясатының негізгі қағидаттары персоналды кәсіпорын иелік ететін ең құнды актив ретінде орналастыру және "адами капиталға" 

инвестициялар Кәсіпорын қызметінің іргетасы бола отырып, неғұрлым сенімді болып табылады, персоналды кәсіби, іскерлік, 

адамгершілік, психологиялық қасиеттері бойынша көтермелеу және персоналды объективті тұрақты бағалау болып табылады. Осыған 

байланысты 2021 жылдың қаңтар айынан бастап басқада қызметкерлердің жалақысын 60% көтерілді.
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Ақылы медициналық қызметтерден түскен қаражат ғимаратқа, санитарлық көліктерге

ағымдағы жөндеу жұмыстарын жүргізуге, салауатты өмір салтын ұстануға арналған

стендтер сатып алуға, міндетті медициналық сақтандыруға және т.б., тұрмыстық

заттарға, су диспенсерлеріне, бейнебақылау қондырғыларына жұмсалады.

12

2019  жылда 

орындалғаны

2020 жылда  

орындалғаны

2021 жылда 

орындалғаны

0.00

50,000.00

Ақылы қызмет

16,488.14 7,872.84

30,150.60
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Материалдық-техникалық жабдықтау

2020 жылдың соңында емхананың балансында денсаулық сақтау және

консультациялық-диагностикалық көмек көрсетуге арналған 448 837,7 мың

теңгенің жабдықтары бар (акушерия және гинекология, урология,

оториноларингология, жалпы хирургиялық профильдегі аппараттар мен

құрылғылар) физиотерапия, стоматология, рентген диагностикасы және т.б. 2021

жылы – 51 131,5 мың теңгеге негізгі құрал-жабдықтар алынды.

70,42%

75%

79.21%

50.10%

85%

жабдықтың пайызы

медициналық техниканың тозу пайызы

негізгі құралдардың тозу пайызы

2021 жылға медициналық техниканы пайдалану 

тиімділігі пайызы

компьютерлендіру
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№ 
Коммуналдық

қызметтер

2020 жыл 2021 жыл 12 айлық 

қорытынды

тариф шығындар 

(теңге) 

тариф шығындар 

(теңге) 

1
Сумен жабдықтау

Сумен жабдықтау 433,02

7383,62

водоснабжения 433,02

9 239,4водоотведения 224,72 водоотведения 224,72 

657,74 657,74Барлығы:

2 Электр қуаты 31,64 10 761,09 34,55 15 503,63

3

Жылыту (табиғи газ

36103,97 (за 1Гкал) 4 752,1 36103,97 (за 1Гкал) 3 793,6

4 Байланыс 1точка *1161,65 274,75 1точка *1161,65 1 309,6

Барлығы 23 171,56 29 846,23

2020 жыл 2021 жыл 12 айлық қорытынды

Жыл басында Жылдың соңында Жыл басынада Жыл соңында

Компьютерлер саны 141 143 143 288

Кондиционер 18 18 18 18

Принтер 141 143 143 153

ID Phon, ADSL+телефон 32 точек ID Phon, ADSL 15 

точек  +17 точек тел.связи 

32 точек ID Phon, 

ADSL 15 точек  +17 

точек тел.связи 

32 точек ID Phon, 

ADSL 15 точек  +17 

точек тел.связи 

32 точек ID Phon, ADSL 

15 точек  +17 точек 

тел.связи 



Миссия
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 Миссия: Біз әр пациентті бағалаймыз және сіздің денсаулығыңызға қамқорлық жасаймыз!

 Жүргізу: Пациенттің мүдделерінің басымдығын сақтауға, науқастың уақытын ұтымды пайдалануды ескере

отырып, медициналық көмек көрсетуді ұйымдастыруға, медициналық көмектің сапасы мен қол жетімділігін

арттыруға, жайлылықты қамтамасыз етуге бағытталған озық медициналық ұйым құру. медициналық қызметтерді

ұсыну шарттары, көрсетілетін қызметтердің деңгейіне қанағаттанушылықты арттыру, медициналық ұйымның

тиімділігін арттыру, электрондық құжат айналымына көшу, қағаз құжаттамасының көлемін азайту арқылы

медициналық персоналға жүктемені азайту.

 Құндылықтар / этикалық ұстанымдар:

 қол жетімділік

 пациенттің назары

 профилактикалық назар

 бәсекеге қабілеттілік

 емдеудің сабақтастығы және кезеңдері

 Стратегияның қағидаттары:

 * науқасты жүргізу бағыты: Әрбір науқасқа қызмет көрсетуді қамтамасыз ете отырып, медициналық қызметті

ұсыну негізінде жоғары кәсіби деңгейде көмек көрсету және ар- намысын құрметтеп , науқастар мен келушілер

үшін сапасын, қауіпсіздігін және қолайлылығын қадағалау.

 *сапа стандарттары: Медициналық қызмет көрсетуді қамтамасыз етудің барлық аспектілері бойынша сәйкестік

ҚР медициналық қызмет сапасының стандарттары.

 *бәсеге қабілеттілік: Медициналық қызметтер нарығында облыста және республикалық деңгейде бәсекеге

қабілеттілікті қамтамасыз ету;

 *сабақтастық және кешенділік: Облыстық және республикалық деңгейде медициналық қызметтердің барлық

деңгейлері мен түрлерін ұсыну;

 *әлеуметтік жауапкершілік: Науқастардың ғана емес, жалпы халықтың игілігі үшін жұмыс істеу-денсаулықты

сақтау және жақсарту, өмір сапасын арттыру;

 *қаржылық тұрақтылық: Қызметті байыту үшін емес, медициналық қызметті одан әрі дамыту және қолдау

үшін жеткілікті қаржылық қайтарымды қамтамасыз ету;

 * басқарманың транспаренттілігі : емхана қызметінің  ашықтығын  қамтамасыз  ету, оның  ішінде толық және 

шынайы ақпаратқа  қалың  жұртшылықтың  қол жеткізуі.



Халық санының құрылымы

№ Халық құрылымы 2020 жыл 2021жыл

Халық саны
72651

64369

Оның ішінде ересектер саны 40667-55,9% 35640-55,3%

Жасөспірімдер 3144-4,3% 2900-4,5%

14 ж.д. Балалар 28840-39,6% 25829-40,1%

0-5 жасқа дейінгі балалар 10638-14,6% 9460-14,6%

1 жасқа дейінгі балалар 1883-2,6% 1782-2,7%

Туу жасындағы әйелдер 17532-24,1% 15211-23,6%

(Нагрузка) Бір ЖТД дәрігерге 

шаққандағы халықтың үлесі
1690 1694

16

2020 жылдың қыркүйек айында “ОТАУ МЕД” ЖШС не 10255 халық берілді, 2021 жылдың  01 

маусым айынан “ “АСЕМ МЕДИКАЛ” ЖШС  не 9903 халық берілді. Бүгінгі таңда 64369 халық бар, 

оның ішінде балалары 25829, ересектері 35640, ТУУ жасындағы әйелдер 15211
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Негізгі сапалы көрсеткіштердің  орындалуы

Көрсеткіштер түрі 2020 жыл 2021 жыл 

Абс.саны корсеткіш Абс.саны көрсеткіш

Барлық  келіп кетулер /  оның  ішінде үйге бару     

(1 тұрғынға  шаққанда)

340311 / 58101 4,7 379382/ 52014 5,6

Туып көбею 2763 36,2 2465 36,1

Сырқаттыққа  бірінші рет шалдығу 38201 52782,0 24980 36654,2

Оның ішінде :    ҚАЖ (100 мың х.ш) 2709 3743,0 1740 2553,2

- АГ

- Жедел ишемия миокард (ОИМ)

- ИБС

- ОНМК

1210

65

391

91

1671,8

89,8

540,2

125,7

811

61

331

87

1190,0

89,5

485,7

127,7

Туберкулез  ауруының тіркелуі 18 24,8 11 16,2

Туберкулез ауыруының өлім көрсеткіші 2 2,8 1 1,5

Қатерлі  ісік ауруының тіркелуі ( 100 

мың.хал.шаққанда)
84 110,3 67 98,4

Қатерлі ісік ауруының  I-II кезеңінің  ерте  

анықталуы
45,7 61,2

Қатерлі ісік ауруының  III-IV кезеңінің  ерте  

анықталуы вл

88,0 100,0

5 жыл өмір сүру ұзақтығы
43,4 50,1
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Меморандум  көрсеткіштерінің  орындалуы, мемлекеттік

бағдарламаның  мақсатты  индикаторларын іске асыру

№ Көрсеткіштер мақсаты 2020 жыл . 2021 жыл .

Орындалуы  

2020 ж. 

Орындалуы 

2021 ж. 

1 Өмір сүру ұзақтылығының күтілуі 75,63 75,93 76,1

2 Жалпы өлім (1000 хал.шаққанда) 6,4 439-5,7 348-5,1

3 Ана өлімі (100  мың тірі туылған нәрестеге 

шаққанда)

31,9 0 1-40,6

4 Нәресте  өлімі  (1000 тірі туылған нәрестеге 

шаққанда)

8,7 21 – 7,6 25-10,1

5 Қан айналым жүйесі бойынша өлім (100 

мың хал.шаққанда)

190,0 77-101,1 61-89,5

6 Онкологиялық өлім (100 мың 

хал.шаққанда)

80,35 67-88,0 41-60,1

7 Жарақаттанудан болатын өлім 33,83 16-21,0 14-20,5

8 Туберкулезбен алғаш анықталған 

науқастардың емделуі (ТМБ+)

85% дан кем 

емес

100% 100%
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Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау және әлеуметтік

даму министрлігі бекіткен нәтиже көрсеткіштерінің мәндеріне

әсер ететін негізгі көрсеткіштерін бағалау

№ Индикатор көрсеткішінің атауы 2020 2021

1 МСАК деңгейінде ана өлімі 0 1/40,6%

2 МСАК деңгейінде алдын алуға болатын 7 күннен 5 жасқа дейінгі

балалар өлімі

- -

3 Өкпе туберкулезі дер кезінде анықталған 8/44,4% 5/45%

4
1-2 сатысының қатерлі ісіктерінің жаңадан анықталған

жағдайлары
84/45,7% 67/61,2%

5
Жүрек-қантамыр жүйесі ауруларының асқынуымен (миокард 

инфарктісі, инсульт) науқастарды госпитализациялау деңгей
249/35,87% 220/32,44%

6 Шағымдар 0 0

7
Асқынған жедел респираторлық инфекциялармен ауруханаға

жатқызылған 5 жасқа дейінгі балалардың үлесі
104/44,82% 152/49,5%

8 Жаңа туылған нәрестелерді стационардан шығарылғаннан

кейінгі алғашқы 3 күнде патронаждық қабылдауды қамту

2763/100% 2465/100%
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Жалпы өлім-жітімнің салыстырмалы құрылымы

Нозология 2020 жыл 2021 жыл

абс. саны көрсеткіші абс. саны көрсеткіші

Емхана бойынша барлығы (100хал.шақ) 439 5,7 348 5,1

Қатерлі  ісік аурулары 63 14.3 41 11.7

Эндокриндік аурулары 38 8.6 29 8.3

Қан айналым жүйесі 77 17.5 61 17.5

Тыныс алу жүйесі  аурулары 80 18.2 9 2.5

COVID-19 қайтыс болғандар 12 2.7 67 19.2

Ас қорыту органдарының аурулары 20 4.5 17 4.8

Несеп шығару жүйесі 6 1.4 0 0

Жазатайым жағдай ,улану және 

жарақаттану
16 3.6 14 4.0

басқалары 107 24.3 150 43.1
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Акушерлік-гинекологиялық қызмет 

көрсеткіштері

№ Көрсеткіштер атауы 2020ж 2021 ж

Бала көтеретін жастағы әйелдер саны (оның 

контрацепциясы) 17532-11640-69,9% 15211-11408-74.9%

ЭГП бар ТУУ жасындағы әйелдердің контрапепциясы
587-410-69,8% 673-310-46%

Жыл басында жүкті әйелдер есепте тұр 

1491 1299

Жүктілігіне байланысты есепке алынған 3086 2690

Олардың 12-апталық
2784-90.2% 2437-90.6%

Босанған әйелдер саны
2816 2450

Мерзімінен бұрын босану
67-2,4% 65-2,6%

Жасөспірімдер жүктілігі Барлығы -11, босану –9 Барлығы -10, босану -7,

жыл соңына 8 тұр

Барлық есепте тұратын жүкті әйелдер саны 1299 1150

Жүктілікке абсолютті қарсы көрсеткіштері бар 

әйелдердің жалпы саны (% контрацепциямен.)

61-41

67,2%

8 жүкті әйел, 

олардың

босанғаны 7, кетті 1

106-89

83,9%

Жүкті әйел-3
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• Емханада дәрі –дәрмектердің, медициналық өнімдер, жеке

қорғаныс құралдары, кеуде қуысы ағзаларының

рентгенографиясының рентгенпленкаларының 2 айлық қоры бар.

• Мобильдік топтардың 251 қызметкерлері КВИ бойынша білімін

жетілдірді .

01.01.2021 бен 31.12.2021ж аралығындағы ошақтар саны COVID-19

бақылаудағы-776 (жақын қарым қатынастағылар-4242). Барлық жүкті

әйелдер саны КВИ 01.01.2021 бен 31.12.2021ж. аралығында -89, оның

ішінде симптомды-14, симптомсыз-75.

• Емханада жағдаяттық орталығы құрылған, күнделікті аймақтық

қызметкерлер үйдегі оқшауланудағы ошақтары мен онымен қарым

қатынаста болған пациенттерге және өздерінің аймақтарына

бекітілген тұрғындарына сым тетігімен қоңырау шалу арқылы КВИ

бойынша үгіт насихат түсіндіру жұмыстарын жүргізеді және

тұмаудың алдын алу шараларын бақылап, вакцинация алу керектігін

түсіндіре отырып базаға күнделікті салып отырады.
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Мобильдік топ
• Мобильдық топ: 12 мобильдық топ бар (1 мобильдық топ 5000 халықты

құрайды). 2021 жылда 12 мобильдық топ жұмыс жасайды,оның ішінде

10 мобильдық топ үйдегі шақыртуларға қызмет көрсетеді, және ПЦР

тест на COVID-19 ға анализ алады, 2-ші мобильдік топ

видеоконсультация қызметін жасайды.

• 01.01.2021 және 31.12.2021 ж.мобильдік топтың атқарған қызметі- 5950

шақыртуларды құрайды.

• 01.01.2021 по 31.12.2021 ж. ПТР тест алынған диагностикасы

коронавирус COVID-19- 59813

– фильтр кабинета- 2 фильтр кабинет (1- жүкті әйелдерге)

– пульсоксиметры учаскелік дәрігерлерге (ЖТД, педиатрлар, акушер-

гинекологтар, ЖЖБ 4  категориядағы шақыртулар)-75 дана

– бесконтактные термометры – 28 дана

– стационарный инфракрасный безконтактный термометр-7.

– Кислородный концентрат-2

– Кислородный баллон-8
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Коронавирустық  инфекцияға қарсы егу 2021ж 
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Вакцина

атауы

Компонент Вакцина 

дозасы

алынды

Басқа МҰ-

ға

берілді

Салынғаны Қалғаны

Гам-КОВИД-

Вак

(«Спутник V»

Бірінші кезең 24890 45 24890 0

Екінші кезең 26475 5 24705 1770

QazCovid-in 7091 600 6801 290

Hayat-Vax

SARS-CoV -2 

2320 0 2320 0

(Vero Cell) 8050 504 7422 628

Corona Vac 1350 0 1350 0

Барлығы 70176 1154 57751 4135
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Covid-19 вакцинациясы бойынша ақпарат



Вакцина

атауы

Компонент Вакцина 

дозасы

алынды

Басқа МҰ-

ға

берілді

Салынғаны Қалғаны

QazCovid-in Ревакцинация 1920 399 1569 48

(Vero Cell) 174 - 170 4

Барлығы
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Covid-19 ревакцинация бойынша ақпарат



Балалалар және сәбилер өлімі

28

0

20

40

2020 жыл 2021 жыл 

24-8,6‰

31-12,6‰

0 ден 5 жасқа дейін

15

20

25

2020 жыл 2021 жыл 

21-7,6‰

25-10,1‰

1 жасқа дейін

0

10

20

2020 жыл 2021 жыл 

12-4,3‰
16-6,5‰

неонатальді өлім

0

20

40

2020 жыл 2021 жыл 

26-9,4‰

28-11,3‰

Перинатальді өлім



Сәбилер өлімінің салыстырмалы құрылымы
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Нозология

2020 жыл 2021 жыл

абс. саны көрсеткіш

і

абс. саны көрсеткіші

Жүйке жүйесінің аурулары 2 0,7 0

Ас қорыту жүйелерінің аурулары 1 0,4 0

Перинатальдық  кезеңде  туындайтын

жекелеген жағдайлар
11 4,0 20 8,1

Жазатайым жағдай 2 0,7 1 0,4

Туа біткен ақау 4 1,4 2 1,0

Инфекциялық ауру 1 0,4 1 0,8

Басқалар 1 0,4

Барлығы 21 7,6 25 10,1



Неонатальды өлім мен балалар өлімінің салыстырмалы 

көрсеткіші

Атауы 2020 жыл 2021 жыл 

Туып көбею 2763 2465

Неонатальды өлімнің коэфициенті

(0-28 күндік)

12-4,3 16-6,5

ИТОГО по г.Шымкент 4,1 5,5

Нәрестелер  өлімінің коэфициенті

(0-1 жас)

21-7,6 25-10,1

ИТОГО по г.Шымкент 7,4 8,7

Балалар өлімінің коэфициенті

(0-5 жас)

17-9,0 14-6,7

ИТОГО по г.Шымкент 7,4 9,2

30



Күндізгі стационар
Көрсеткіш 2020 жыл 2021 жыл

Б
а
р

л
ы

ғ
ы

Т
М

К
К

К

М
Ә

М
С

Б
а
р

л
ы

ғ
ы

Т
М

К
К

К

М
Ә

М
С

Төсек саны 55 55

Емделген

науқастар

1490 1036 454 2119 1618 501

Өткізілген төсек

саны

10523 7823 2700 14909 11811 3098

Төсек күндерінің

орташа саны

7.0 7,6 5,9 7,0 7,3 6,2
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Амбулаториялық деңгейде медициналық көмектің кепілдендірілген 

көлемі шеңберінде халықты дәрі-дәрмекпен ақысыз қамтамасыз ету

Бағдарламаның

атауы

2020 год  12 айлық 2021 год 12 айлық

Рецепттер

дің

атаулары

Қаражаттың 

қамтылуы

Рецепттердің

атаулары

Қаражаттың 

қамтылуы

Бейімделген 

қоспалар

777 7 498 511,58 817 10 668 214,65

Диспансерлік есепте 

тұрған барлық 

санаттар

53528 360847850,42 54449 334239428,95

Жалпы РБ 54305 368 346 362,0 55266 344 907 643,60

Өкпе

гипертензиясы,

Муковисцидоз МБ 

Целиакия

58 10 702 223,18 46 14 102 158,56

Жалпы РБ+МБ 54421 379 048 585,18 55312 349 009 802,16
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Міндетті медициналық сақтандыру бойынша ақпараттық-

түсіндіру жұмыстары

• Емхананың екі ғимаратында міндетті медициналық сақтандыруға арналған посттар орналасқан, 

фронт-офис жұмыс істейді.

• Қамту (ересек тұрғындар) 2021 жылғы  жағдай бойынша - 44 354 адам 

• Баспа өнімдерінің таралымы - 19000 дана (буклеттер,  брошюралар)

• Емхананың екі ғимаратында міндетті медициналық сақтандыруға арналған бейне жарнамалар 

айналымы жүреді.

• Дәрігерлер мен  Орта буынды қызметкерлер  арасында дәрістер оқылды, содан кейін міндетті 

медициналық сақтандыру мәселелері бойынша сертификаттау мен тестілеуден өтеді.

• Міндетті медициналық сақтандыруды төлеуге арналған 3 терминал орнатылды (24 касса).

• МСҚ-нан  13077 «сақтандырылмаған» тізімдер берілді.

• Карантиндік режимдегі тұрғындар арасында олар www.egov.kz үкіметтік порталы арқылы ақпарат 

алды, 7200 адамға SaqtandyryBot және Qoldau 24/7 арнасындағы мобильді Telegram қосымшалары 

туралы ақпарат берілді. Оның ішінде 970 адам сақтандыру мәртебесін алды. Qoldau мобильді 

қосымшасы арқылы жұмыс істемейтін жүкті әйелдер мен халықтың басқа санаттары тәулік бойы 

сақтандырылады, олардың саны 140 адамды құрады. Жұмыссыздар жұмыспен қамту бөліміне 

жіберілді, нәтижесінде 40 адам жұмыссыздардың жеңілдік санатын алды.

• Әр апта сайын әлеуметтік сайттар арқылы (Instagram, Facebook, WhatsApp Web) эфирде міндетті 

медициналық сақтандыру бойынша ақпараттық-түсіндіру жұмыстары жүргізілді, нәтижесінде 5000 

адамға ақпарат берілді.

• Міндетті медициналық сақтандыру туралы 7 мақала газетте және «Шымкент келбет» сайтында 

жарияланған.

• 2021 жылы 12 мамырда бас дәрігер А.Қылышбаева  “OҢТҮСТІК ” радиостанциясында «Міндетті 

әлеуметтік медициналық сақтандыру, мемлекет пен жұмыс берушінің, азаматтардың ортақ 

жауапкершілігі» тақырыбында сұхбат берді.
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Скрининг 

атаулары

2020 ж.  2021 ж.  

жоспары орындалуы % Анықталған

ы  %

жоспары орындалуы 

%

Анықталған

ы  %

БСК 4538 4538-100% 233-6,4% 3805 3826-100,6 % 401-10,5%

СД 4538 4538-100% 59-1,6% 3805 3826-100,6 % 36-0,8 %

Глаукома 4538 4538-100% 3-0,08% 3805 3826-100,6 % 4-0,1%

РМЖ 2037 2037-100% 743-37.0%-

выяв-1

1886 1889-100,2% 1081-57,2%

Выяв рак-7

РШМ 2384 2363-99,1% 142-6,0%  

выявл-1

1675 1615-96,4% 100-6,2%

Выяв рак-3

КРР 3240 3240-100% 0 2138 2138-100% 1-0,04

0-17 жас балалар 23851 28851-100% 1320-4.6% 27775 29349-106,4% 4456-15,18%

ҚАЛА БОЙЫНША КӨРСЕТКІШ за  2021 год

0-17 жас балалар-

93,5%

БСК-98,9 СД-108,3 Глаукома-

110,1

РМЖ-

99,1

РШМ-99,1 КРР-100,6
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Көрсеткіш 2020 ж. 2021 ж. 

Түскен шақырту 11900 10589

Оның ішінде 0-17 жас балаларға 1891 1524

Орындалған шақырту 11900 10589

Оқыс жағдайлар 194 551

Кенеттен болған жағдайлар 833 152

Созылмалы аурулар 10827 9855

Босану және жүктілік патологиясы 46 31

Ауруханаға жатқызылғаны 368 635



Аурулар бойынша 4 санатты ЖМЖ шақыртулары

НОЗОЛОГИЯ 2020 ж. 2021 ж. 

Жұқпалы аурулар
412 325

ҚАЖ аурулары 2400 2359

Жарақаттар мен уланулар 990 864

Жол көлік оқиғасы 0 0

Жүйке жүйесі аурулары 2000 1229

Тыныс алу жүйесі аурулары 3400 3343

Асқазан ішек жолдары аурулары
376 280

Акушерлік гинекологиялық аурулар
54 45

Несеп шығару жолы аурулары
650 584

Басқа 1618 288

Барлығы: 11900 10589



Денсаулық сақтаудың цифрлануы
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Мобильді қосымша 

- 38 902 мобильді қосымшалардың ішінен 20-60

жас аралығындағы белсенді халықтың

интернеті 15599-ті қамтыды (40,1%,

жоспармен - 40%).

- Жүкті әйелдер – 2529 адамның 1817

мобильдік қосымшасын пайдаланады (71,85%,

жоспармен - 70%)

- 5 жасқа дейінгі балалардың ата-аналарының

мобильді қосымшаларымен қамту-13940

(жоспар 60% -бен 8085-58,0%)

- Диспансерлік тіркеуіндегі науқастардың

мобильді қосымшаларын қамту -11701 (7020-

59,9%, жоспары 60%)

- Мемлекеттік қызметтер: жазылу, үйге

қоңырау шалу, egov.kz электрондық үкімет

порталы арқылы медициналық ұйымға

тіркеледі

№6 қалалық емханаға 64187 тұрғын тіркелген, оның 98,46% электронды денсаулық 

паспортымен толтырылған.
Ауруға алдын-ала жазылу үлесі 70,5% -ды құрады, ал жоспар 70% -ды құрады. 

Ауруханалардың, перзентханалардың автоматты түрде алынған активтерінің үлесі 100 % 

құрады, жоспар 100%



Проблемалық мәселелер
Ана өлімінің тіркелуі

 Нәресте өлімінің артуы

 БХТ тіркелімі жүкті әйелдердің көші-қонуы (миграция).

 Жас дәрігерлердің ынтасы мен тәжірибелік даярлығының төмен деңгейі

 Мәліметтер базасының механикалық қайталануы жоғары және өнімсіз еңбек 

шығындарына әкелуі.

 Медициналық  персонал мен халықтың мобильді қосымшалардың, мемлекеттік

порталдардың күй спектрін алу үшін қызметтің жеткіліксіз қолдануы. 

 Әль-Фараби көшесіндегі №80 үй екінші ғимарат күрделі жөндеуді қажет етеді.

 Жедел жәрдем көлігі қажет
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Шешу жолдары

• Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігінің 2017 жылғы 29 желтоқсандағы «1027» бұйрығына 

сәйкес жаңа «Қазақстан Республикасында педиатриялық көмек көрсетуді ұйымдастырудың стандартын» іске 

асыруды жалғастыру.

• Патронаж қызметінің әмбебап прогрессивті моделін енгізу және белсенді қолдану.

• Патронаттық қызметті жетілдіру; патронаждардың жиілігі мен сапасына бақылау (бас дәрігерлердің алғашқы 

медициналық-санитарлық көмек жөніндегі орынбасарлары, учаскелік педиатрлар, педиатрия бөлімшелерінің 

меңгерушілері, бас медбикелер деңгейіндегі бақылау), қауіп-қатер тобындағы балаларды басқаруды талдау, 

уақтылы араласуымен.

• Патронаттық қызметтің әмбебап прогрессивті медаліне сәйкес жүкті әйелдерге, жаңа туған нәрестелер мен жас 

балаларға патронажды және белсенді сапарларды енгізу.

• Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2021 жылғы 26 тамыздағы “Қазақстан Республикасында

акушерлік-гинекологиялық көмек көрсетуді ұйымдастыру стандартын бекіту туралы” № ҚР ДСМ-92 

бұйрығының барлық деңгейлерінде қатаң сақтау.

• Пренатальды скринингтің сапасын басқару және ата-аналарға ықтимал салдары туралы ескерту

• Санитарлық авиация қызметінің облыстың медициналық ұйымдарымен жедел медициналық көмек (орау, 

біліктілік, медициналық қызметкерлер) қызметтерін көрсету кезінде өзара іс-қимылын жалғастыру

• Сәбилер мен балалар өлімінің барлық жағдайларын талдай отырып, барлық кезеңдерде медициналық көмек 

көрсетудегі ақауларды талдаумен апта сайынғы акушерлік және педиатриялық сағаттар ұйымдастырылған және 

өткізіледі.

• Ультрадыбыстық скринингтер ДК базасында орталықтандырылған (сондықтан туа біткен ақаулардың санын 

азайтамыз деп үміттенеміз)

• БМСК қызметкерлерін Балалық шақтың ауруларын кешенді басқару мәселелері бойынша оқыту жалғасты.
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Шешу жолдары (жалғасы)

• Ана өлімін болдырмау.

• Аналар мен балаларды қорғаудың басымдығын сақтау. АТПК жұмысын күшейту үшін
– Туу жасындағы әйелдердің ЭГД-ын ерте анықтауға арналған кешендер, халықтың
осы санатын бақылау, уақтылы контрацепция, МДК жұмысын күшейту.

• Балалық шақтың ауруларын кешенді басқару мәселелері бойынша оқыту

• Пилоттық режимде дәрігерлерге дейінгі кабинетте мейіргердің баланы өздігінен
қабылдау жұмысын жандандыру.

• Дәрігерден медбикеге өкілеттіктерін беру (делегирование полномочии от врача к
медицинской сестре)

• Жүкті әйелдердің тұрғылықты жері өзгерген жағдайда, дәрігердің немесе акушердің
тұрғындардың көші-қонының жоғары болуын ескере отырып, нақты тұрғылықты жері
бойынша одан әрі бақылауды әрбір дәрігердің БХТ тіркеліміне қол жетімдігін жауып,
бекітуге «egov» тен түскен өтінімдерді тек ЖД бөлімдерінің меңгерушілеріне
қалдырылды.

• Қызметкерлерді оқыту және біліктілігін арттыру

• Медициналық персонал мен оған тіркелген халықты жазылуға, үйге қоңырау шалуға
және т.б. арналған мобильді қосымшалар қызметтерін, үкіметтік порталдарды кеңінен
қолдануға үйрету.

• Амбулаториялық-емханалық көмектің қол жетімділігін және халықтың медициналық
көмектің қол жетімділік деңгейі мен сапасына қанағаттануын қамтамасыз ету, ішкі
аудит қызметін одан әрі жетілдіру
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Даму болашағы / жұмыс жоспары

ПЕРСПЕКТИВЫ развития /план работы
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• 2021 жылы ұлттық аккредитациядан өтті.

• «Жастар денсаулығын сақтау орталығын» ашу ЖДС-дың басты мақсаты -

денсаулықты сақтау және жасөспірімдер мен жастарға отбасын жоспарлау

мәселелері бойынша жоғары білікті медициналық психо-әлеуметтік және ақысыз

медициналық -әлеуметтік көмек көрсетуде қолайлы жағдайларды қамтамасыз ету.

• Тәлімгерлік (Менторства) жобаларын жүзеге асыру

• Ересектер мен балалар контингентіне қатаң бөлу арқылы көршілес учаскенің

біріктіру қағидаты негізінде халыққа қызмет көрсетудің пилоттық жобасын іске

асыру.

•Пилоттық эргономикалық ЖТД кабинеттерін, толық қанды көру шеңберін  

ұйымдастыру

• Емхананың А және В ғимараттарын біріктіретін бірыңғай дәліз құру жобасын іске

асыру

• Гинекологиялық кабинеттің функционалды аймақтарға бөлінуі (консультациялық-

тексерілу аймақтары)      

• Ультрадыбыстық кабинеттің гинеколог кабинетін жақындатып орналастыру

• Тренинг орталығын ашу

• 2021-2025 жылдарға арналған стратегиялық  жоспарды бекітілді
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А корпусында кітапхана ашылды
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Жағдаяттық орталықта участоктардың жұмысы
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Жаңа аппарат УЗИ Xario 200G алынды
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